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ASSISTANT E-COMMERCE
ASSISTANT CHEF DE RAYON
ATTACHE COMMERCIAL
ASSISTANT MARKETING LUXE
AGENT D’ASSURANCES
ASSISTANT AGENT IMMOBILIER
CAISSIER

CHARGE DE CLIENTELE

CHEF DE PRODUIT MARKETING
CHEF DE RAYON

CHEF DES VENTES
CONSEILLER CLIENTELE

ACCES POSSIBLE DIRECTEMENT EN
3EME ANNEE APRES OBTENTION DU
BTS MCO:

LiceNnce PrRO LOGISTIQUE

Licence PrRO DISTRIBUTION
LiceNce PRO E-COMMERCE

LiceENCE PRO MARKETING : MANA-
GER OPERATIONNEL

LiceENce PRO MANAGEMENT DES
POINTS DE VENTE

Licence PRO GESTION ET TRANSAC-
TION IMMOBILIERE

Licence PRO BANQUE : CONSEILLER
GESTIONNAIRE DE CLIENTELE
LiceNce PRO COMMERCIALISATION

GRATUIT EN APPRENTISSAGE POUR L’APPRENANT
CoUT CONTRAT CONFORMEMENT AU REFERENTIEL FRANCE COMPETENCES
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VOTRE FUTUR MET

Octobre 2021

SI vous DECIDEZ DE SUIVRE UN BTS MCO, IL vous EST RECOMMANDE D’AVOIR

I CERTAINS CENTRES D’INTERETS ET DE POSSEDER CERTAINES QUALITES INNEES.
l' POUR QUE CETTE FORMATION SE DEROULE DANS DE BONNES CONDITIONS, VOUS

I DEVREZ PAR EXEMPLE :
I

' AVOIR LE SENS DES RELATIONS ET DE LA NEGOCIATION;

] ' AIMER LE TRAVAIL EN EQUIPE

CETTE FORMATION EST OUVERTE A TOUT TITULAIRE D’UN

QUE cE soIT STMG ou GENERAL.

CONSEILLER COMMERCIAL
TECHNICO-COMMERCIAL
MANAGER DE RAYON

MANAGER DE LA RELATION CLIENT
MANAGER D’UNE UNITE COMMER-
CIALE

RESPONSABLE ADJOINT
RESPONSABLE D’AGENCE
RESPONSABLE E-COMMERCE
VENDEUR

VISUAL MERCHANDISER

LA POURSUITE DES ET-'

DEs ProbuITs CULTURELS

LICENCE PRO AGROALIMENTAIRE

ET AGROFOURNITURES

LiceNcE PRO TECHNOLOGIES DE

L'INFORMATION

BacHELOR COMMERCE

BAacHELOR COMMUNICATIO

BAcHELOR COMMERCE INTERNA-

TIONAL

BACHELOR E-COMMERCE

BACHELOR MARKETING

BACHELOR MANAGEMENT

BAcCHELOR REssoUrRces Hu-

MAINES

BACHELOR VENTE
Qualiopi
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¥ ANIMER ET DYNAMISER L’OFFRE COMMERCIALE
¥ ASSURER LA GESTION OPERATIONNELLE
¥ MANAGER L’EQUIPE COMMERCIALE

ACCESSIBILITE :

SRR |’ APPRENTISSAGE PENDANT VOTRE CURSUS VA VOUS PERMETTRE D’APPRENDRE, SELON LE REFERENTIEL DU

' DEVELOPPER LA RELATION CLIENT ET ASSURER LA VENTE CONSEIL

L’ENSEMBLE DE NOS LOCAUX SONT ACCESSIBLES AUX PERSONNES HANDICAPEES ET NOUS LES ACCUEIL-
LONS SANS DISCRIMINATION POUR LEUR GARANTIR L’EGALITE DE LEURS DROITS ET DE LEURS CHANCES A
ACCEDER A UNE FORMATION ET A UNE QUALIFICATION VALIDANT LEUR PARCOURS.
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REFERENT HANDICAP

CE QU ATTENDENT LES ENTREPRISES :

C’EST UNE FORMATION COURTE DE TECHNICIENS COMMERCIAUX CA=
PABLES DE PRENDRE DES RESPONSABILITES
DANS DES POINTS DE VENTE OU SUR DES SITES MARCHANDS.

SES MISSIONSS :
¥ METTRE EN PLACE L’OFFRE PRODUITS POUR ATTIRER,
¥ SATISFAIRE ET FIDELISER LA CLIENTELE.
¥ GERER LES RESSOURCES DE L’UNITE COMMERCIALE :
* MATERIELS
* HUMAINES
¥ SUIVRE LES PERFORMANCES DE L'EQUIPE, ET DE L'UNITE
¥ COMMERCIALE.
¥ PILOTER DES PROJETS VISANT A AMELIORER L’OFFRE ET LES
¥ SERVICES RENDUS.
¥ RECHERCHER ET EXPLOITER L'INFORMATION NECESSAIRE A
¥ LUACTIVITE COMMERCIALE.
¥ MANAGER LE PERSONNEL :
* ORGANISER LE TRAVAIL
* MOTIVER
* EVALUER L’EQUIPE

VENIR NOUS VOIR;

¥ PaR LE TRAM DU REseau STAN : Tempo1, ARRET:
CATHEDRALE

¥ Depuis LA GARE : TRAM TEMPO1, DIRECTION EssEy,
ARRET CATHEDRALE.

CHARLES DE FoucAuLD

POLE D’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR CHARLES DE FOUCAULD

CrA FORELIS

AU SEIN D’UNE EQUIPE PEDAGO-
GIQUE EXPERIMENTEE ET ISSUE DU
MILIEU PROFESSIONNEL, NOUS MET-

TONS EN PLACE :

*  ALTERNANCE DE MISES EN SITUATION, DE CAS PRA-
TIQUES ET D’APPORTS THEORIQUES

*  DEs EVALUATIONS TOUT AU LONG DE LA FORMATION
(ORALE, ECRITE, PRATIQUE)

*  UnN ExameN BLANC

CANDIDATURE :

POUR POSTULER, VOUS DEVREZ VOUS INSCRIRE VIA LA PLATE-
FORME PARCOURSUP OU, HORS PERIODE, SUR DOSSIER
GRACE A NOTRE SITE INTERNET, AVEC LE LIEN SUIVANT :
HTTPS://CDFNANCY.YMAG.CLOUD/INDEX.PHP/PREINSCRIPTION/

LES INSCRIPTIONS SONT OUVERTES JUSQU,AU MOIS DE DE-
CEMBRE.

LE DOSSIER EST VALIDE AU BOUT DE 24 A 48H ET CONDUIT A
L’ACCOMPAGNEMENT POUR LA RECHERCHE D’ENTREPRISE.

VALIDATION.;

¥ OBTENTION DU DIPLOME LORSQUE LE CANDIDAT OBTIENT
UNE MOYENNE SUPERIEURE OU EGALE A 10/20 A L’ENSEMBLE DES
EPREUVES AFFECTEES DE LEUR COEFFICIENT.

¥ POsSIBILITE DE CONSERVER LE BENEFICE DES NOTES SUPERIEURES
A 10/20 PENDANT 5 ANS A COMPTER DE LEUR OBTENTION

1 rue jeannot 54 000 Nancy Tél: 03 83 35 27 14 Email : forelis@cdfnancy.fr
SIRET : 78334256100017 ORrGANISME DE FORMATION N° 41540129554



